KiRALAMA KOSULLARI

Sirucu Belgesi

REDARD firmasindan arag¢ kiralayabilmek igin “Surtcu Yagsi” ve “Ehliyet Suresi” kogullari
asagida belirtilmistir. Kasko anlasmasi kapsaminda Surlicl yasi 21 - 68 arasinda olanlar
kiralama isleminden yararlanabilirler. Kiralama sUresince ek surtcu hizmeti alinacak ise,
ek strucunun de “Sdrucu Yasi” ve “Ehliyet Suresi” kosullarini tasimasi gerekmektedir.
Latin harfleri kullanilmamis ehliyet sahibi sUrucluler, kiralama esnasinda ehliyetleri ile
birlikte Uluslararasi Ehliyetlerini sunmak durumundadirlar. Yurtdisindan gelen
surlculerin ehliyetleri Ulkemizde 6 ay sure ile gegerliligini korumaktadir.

Arag¢ Sinifi Suruci Yasi Ehliyet Siiresi
Orta Sinif 21 3

Ust Sinif ve SUV 25 3

Premium, Luks ve Minibus Sinifi 25 3

Ek Siirticli Hizmeti

Kiralanan aracin, kiralayan surtctu ile baglantili baska bir strticu tarafindan
kullanilabilmesi i¢in “Ek SUrtcu” hizmetinin alinmasi gerekmektedir. Ek strtcu de, araci
kiralayan surucu gibi arag teslimat esnasinda hazir bulunmak, kimlik ve ehliyet bilgilerini
gorevli personele sunmak, kontratta yer alan bilgilerin dogru oldugundan emin olmak ile
yukumladar. Aksi halde kontratta yer almayan suruculer tarafindan meydana gelecek
hasarlarda sigorta ve kasko kapsamlari devre disi kalacak, tim sorumluluk araci
kiralayan ve kazaya karisan surtcuye ait olacaktir.

Yakit Politikasi

Tam dolu depo zorunlulugu bulunmamaktadir. Kiralayan, araci teslim alirken depoda
bulunan yakit miktari ile teslim etmekle yuktmludur. Kiralayan, araci geri teslim
esnasinda eksik getirilen yakit icin “Eksik her bir birim icin 200,00 TL Yakit Ucreti +
200,00 TL Hizmet Bedeli” 6demeyi pesinen kabul ve beyan eder. Ayrica Kiralayanin araci
teslim alinandan daha fazla yakit ile iade ettigi durumda, yakit bedeli iadesi
yapilmamaktadir.

Km Sinin

Araclarimizda gunluk kilometre siniri uygulamasi bulunmaktadir. Kiraci, kiralama
sonunda belirtilen Km Sinirini agtigi her bir Km icin asagida belirtilen KDV dahil Gcretleri
0demeyi pesinen kabul ve beyan eder.

Orta sinif araclar icin Km basina: 2,00 TL
Ust sinif ve SUV tipi araglar icin Km basina: 5,00 TL

Premium LUks ve Minibus Sinif araglar icin Km basina: 8,00 TL



Sigorta

Araclarimizda, muafiyetli standart Rent a Car kasko poligesi bulunmaktadir. Kiraci, olasi
bir kaza veya hasar durumunda aracin muafiyet bedelini 6demeyi kabul ve beyan eder.
Aracin lastikleri, cam aksami, alt takimi kasko kapsaminin diginda yer almaktadir. Kiraci,
aracin kotuye kullanilmasi, dikkatsiz kullanim veya yanlis yakit dolumu gibi hatalardan
kaynaklanabilecek tim masraflar karsilamayi kabul ve beyan eder. Kiracl, kiralama
sozlesmesinde kayitli olmayan bir kisinin araci kullanmasi, arag kapasitesinden fazla
yolcu tasinmasi veya aracin alkolll veya uyusturucu etkisi altinda kullanilmasi gibi
hususlar nedeniyle meydana gelebilecek bir kaza durumunda sorumlulugunun
kendisinde oldugunu kabul ve beyan eder. Kiraci, aracin yapilmamis veya off-road olarak
adlandirilan boélgelerde kullanilmasi durumunda, araca gelebilecek herhangi bir hasarin
sigorta ve kasko kapsaminin gecerli olmayacagini bilmektedir, bu nedenle dogacak
hasar masraflarini karsilamayi kabul ve beyan eder. Aracin ¢calinmasi halinde, kiraci
kesinlikle aracin ruhsatini ve anahtarini sunmak zorundadir. Aksi takdirde, sigorta
kapsami geregi emniyetin suistimal edildigi degerlendirilir ve sigorta gecerliligini yitirir.

Sirketimizin sunmus oldugu ek koruma sigortalariyla, hasar durumlarinda olusabilecek
masraflardan sigorta paketine bagli olarak muaf tutulabilirsiniz. Bu baglamda, ozellikle
ek koruma sigortasi satin alsaniz dahi, hasar durumlarinda en dnemli husus, Kiraci'nin
aracin ve kazaya karisan diger araclarin (3. sahislarin araglari da dahil olmak tzere)
hasarli fotograflarini araci yerinden hareket etmeden ¢cekmek, hasarin meydana geldigi
bolgedeki yetkili kolluk kuvvetlerinden (Polis, Jandarma) resmi hasar tespit tutanagi ve
alkol testi tutanagi edinmek, ayrica araci teslim aldigi REDARD istasyonunu
bilgilendirmekle yukimlu oldugunu Kiraci kesinlikle kabul ve beyan eder. Aksi durumda,
satin alinmig olan ek koruma sigortalari gecerliligini yitirecektir. Sirketimiz tarafindan
sunulan ek koruma sigorta cesitleri asagida belirtilmistir;

1-) Mini Hasar Glvence Paketi
Lastik, Cam, Far, Ayna Guvencesi

Kaza haricinde olusan lastik- cam - far — ayna hasarlarinda polis/jandarma raporu ya da
kaza tespit tutanagi olmaksizin stiructnun gegerli yazili beyanina istinaden aracin 6n
farlari, 8n cami, yan aynalari ve arka stop lambalarinin onarilmasidir. LCFA Grunu
kaporta hasarlarini kapsamamaktadir.

Super Mini Hasar Guvencesi

Rapor duzenlenmesi veya tutanak tutulmasi mimkun olmayan, tek tarafli hasar
durumlariigin musteriye 5,500 TL'ye kadar beyanla onarim hakki sunan hasar
glvencesidir.



2-)Kapsamli Orta Gluvence Paketi
Lastik, Cam, Far, Ayna GlUvencesi

Kaza haricinde olusan lastik- cam - far — ayna hasarlarinda polis/jandarma raporu ya da
kaza tespit tutanagi olmaksizin stirictintin gegerli yazili beyanina istinaden aracin 6n
farlari, 6n cami, yan aynalari ve arka stop lambalarinin onarilmasidir. LCFA Griinu
kaporta hasarlarini kapsamamaktadir.

Mini Hasar Guivencesi

Rapor duzenlenmesi veya tutanak tutulmasi mumkuin olmayan, tek tarafli hasar
durumlariigin musteriye 3,000 TL'ye kadar beyanla onarim hakki sunan hasar
glvencesidir.

ihtiyari Mali Mesul Glivencesi

Trafik sigortasi kapsaminda 3. sahislara iliskin hasar limitini bu glivence ile 1.000.0000
TL'ye kadar arttirabilirsiniz.

Ferdi Kaza Guvencesi

Arac icerisindeki koltuk sayisina bagli olarak, stirticu ve aracg icerisindeki kisileri
kapsayan guvencedir.

3-) Kapsamli Tam Guvence Paketi
Lastik, Cam, Far, Ayna GlUvencesi

Kaza haricinde olusan lastik- cam - far — ayna hasarlarinda polis/jandarma raporu ya da
kaza tespit tutanagi olmaksizin stiructnun gegerli yazili beyanina istinaden aracin 6n
farlari, 8n cami, yan aynalari ve arka stop lambalarinin onarilmasidir. LCFA Grunu
kaporta hasarlarini kapsamamaktadir.

Super Mini Hasar Guvencesi

Rapor duzenlenmesi veya tutanak tutulmasi mimkun olmayan, tek tarafli hasar
durumlari igin musteriye 5,500 TL'ye kadar beyanla onarim hakki sunan hasar
glvencesidir.

Ihtiyari Mali Mesul Glivencesi

Trafik sigortasi kapsaminda 3. sahislara iliskin hasar limitini bu glivence ile 1.000.0000
TL'ye kadar arttirabilirsiniz.

Ferdi Kaza Guvencesi



Arac icerisindeki koltuk sayisina bagli olarak, strucu ve arag icerisindeki kisileri
kapsayan glvencedir.

Aracg Tipi

Sunulan aracg resimleri internet sitemizde drnek resimler olarak yer almaktadir. Marka ve
model garantisi verilememektedir. Rezerve etmek istediginiz aracin esdegeri veya bir tst
sinifi (ek bir Gcret talep edilmeden) size temin edilecektir.

Trafik Cezalari- HGS/OGS

Kiracl, kiralama suresi boyunca kiraladigl aracgla ilgili olarak ortaya ¢ikabilecek tim trafik
cezalarini, 6zel otoyol Ucretlerini, koprd, tlinel gibi 6zel gegis Ucretlerini 6demeyi kabul
ve beyan eder. Bilinmelidir ki, trafik cezalari veya Ucretli yol gecisleri bazen sistemlere
gec yansiyabilir ve bu durumda Kiraci, kiralama suresinin sona ermesinden sonra
REDARD Ofisine teblig edilen trafik cezalarini ve Ucretli yollarin gecis Ucretlerini de
6demeyi kabul eder. Bu sekilde gecikmeli bildirilen cezalarin ve Ucretlerin ddenmesi
sorumlulugu Kiraciya aittir.

Findex Sorgusu

Rezervasyon islemi tamamlandiktan sonra aracinizi alabilmeniz icin finansal kredi
notunuzu 6grenmek amaciyla ilgili REDARD ofisi personeli sizinle iletisim kuracaktir. Bu
iletisim, rezervasyonun kesinlesmesi i¢in gereklidir. Findex sorgusu igin T.C. kimlik
numaraniz ve T.C. Bankalarinda kayitli olan cep telefonu numaranizin kullanilmasi
gerekmektedir. Bu bilgilerin ainmasinin ardindan, T.C. Bankalarinda kayitli olan cep
telefonu numaraniza géonderilen mesaji onaylamaniz istenecektir. Onay islemi
sonucunda, ara¢ uygunlugu konusunda tarafiniza bilgi verilecektir. Bu adim, resmi
prosedurler cercevesinde gerceklestirilmektedir.

Depozito

REDARD Ofislerinden arag kiralayabilmek i¢in Kiraci'nin kendi adina dlizenlenmis bir
Master ya da Visa kredi kartina sahip olmasi gerekmektedir. Kiralama islemi sirasinda
depozito islemi de zorunlu bir adimdir. Depozito tutari, kiralanan ara¢ grubuna gore
degisiklik gostermektedir. Depozito islemi, bir satis islemi degil, bir bloke iglemidir.
Kiracinin kredi kartindaki depozito tutari, banka tarafindan kiracinin kullanilabilir limiti
tizerinde bloke edilir ve aracin iadesinden 15 iS GUNU sonra bu bloke kaldirilir. Depozito
islemlerinde AMEX ya da DEBIT kart kullanimi kesinlikle gecerli degildir.

Yalnizca Visa ya da Master Kredi kartlariyla depozito islemi gerceklestirilebilir. Asagidaki
tabloyu inceleyerek, arag gruplarina gére depozito tutarlarini gérebilirsiniz.

ARAC GRUBU DEPOZITO TUTARI
Orta Sinif 3000 TL



Ust Sinifi ve SUV 5000 TL
Premium LUks ve Minibus Sinif (Cift Kredi karti talep edilebilir) 15000 TL

Kredi Karti

Arac teslimi sirasinda REDARD ofislerinde depozito tutarinin karsilanmasi igin,

suricunun adina dizenlenmis bir ya da iki kredi karti bulundurulmasi zorunlulugu vardir.
Kiralayacaginiz arag tipine gore yaninizda bulundurmaniz gereken kredi karti sayisi
asagida belirtilmistir.

o Orta sinif araglarigin: Tek kredi karti
o Ustsinif ve SUV tipi araclar igin: Tek kredi karti
e Premium ve Luks Sinif araglar icin: Cift kredi karti

Odeme

Eger rezervasyon igslemi sirasinda sadece 6n 6deme yapilmissa, kalan 6deme miktari
aracl teslim alirken kredi veya banka kartlariyla yapilabilir. Ayrica, 6demenizi istediginiz
para biriminde nakit olarak da gerceklestirebilirsiniz. (Lira, Dolar, Euro, Pound)(Kredi ve
banka karti ile yapilan 6demelerde %4 banka komisyonu ucrete ilave edilmektedir)

Farkli Kosullar

Sdrucu eger, sirket kredi karti (Ticari kart) kullanilacaksa Antetli kagit Uzerine onay yazisi,
firma ticari unvaninin yer aldigi kase ve islak imza gereklidir. imza atan kisi sirket ortagi
veya yonetim kurulu tiyesi olmalidir. imza atan kisinin imza sirkiileri gereklidir.

Provizyonun Kaldirilmasi

Provizyonlar, yolculugunuzun ardindan araci REDARD firmasi yetkililerine teslim
etmenizin akabinde azami 21 is gunu igerisinde otomatik olarak kaldirilmaktadir.

Sinir Dig1 Seyahat
Aracin Turkiye Cumhuriyeti sinirlari disina ¢ikarilmasi kesinlikle yasaktir ve yasal olarak
izin verilmemektedir.



Onemli Bilgi
Arag teslim almaya gidildiginde, sahis veya firma i¢in findeks sorgulamasi yapilabilir.

Aracin teslim tarihinden daha once bir tarihte iade edilmesi durumunda Ucret iadesi
yapilmamaktadir.

Rezervasyona 24 saat kalan sureye kadar yapilan iptallerde tam 6édeme iadesi
yapilmaktadir. 24 saatten az kalan sureler i¢in, rezervasyonu yapan kisi kaynakli iptal
durumlarinda hizmet alinmamis dahi olsa ucret iadesi yapilmamaktadir. Ayrica, alis
tarihi ve alig saatine kadar aracini almamisg kisilerin rezervasyonlari iptal durumunda
olmakla birlikte, tcret iadesi yapilmamaktadir.

Yukarida icerigi belirtilen basliklar haricindeki diger kiralama kosullari, arag teslimi
sirasinda REDARD firmasi yetkilisi tarafindan imzaniza sunulacak sekilde size teblig
edilir. Lutfen araci teslim almadan 6nce size sunulan belgeyi okumayi unutmayiniz.

Saygilarimizla.



